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 10از    2صفحه: 

 خدابه نام 

  شرح نیاز 

 له باعثئحاضرر غییرر و غول  رررید  ر اواوریم یو ک ب ر  و بار و ن از ییراری اررین هس   ی ر های بارز قرن یکی از ویژگی
ها برای  اشررا  ایا گی یبابله با ای  شرررایک و  رررا ابی به اهداا اررراراغژیق خل م اقدام به ا رای  شرردا اررری غا  اا  رررازیان

ها نسایودن یکی از علایل یهم یلاب ی  ر هر پروژام ایجا  زبان ییرار  ب   غسام علایل پروژا  های یخالف و یدیریی ای  پروژاپروژا
و اطس وان از ا رای صرو   و به یلقد بارها اررین ا ا اررابرار یق ن ام  اید و عسل اغی یدیریی پروژا ییاوی بر اررااندار های رای   

 ایجا  یق ن ام هساهوگ و یکپارچه یاری نسایدن  غلاند با ایجا  ای  ایکانم یدیران پروژا را  ر ا را و پ ییر  اهداا پروژا ویی
ها ی ان اازاریم  هی  ریاای و یا چرخش اطلاعات پروژان از به و ل  اررااندار  غرریف شردا و یک ران  ر قاا  یق پلا رم نرم

م یل   ییرکلات زیا  و اغلاا زیان و ررایر یوابد یاای و   ر یاای رهای ییراور یا پ سانکاربک  ر ررازیان و یا شرربی واحدهای ذی
های یخالفم به واررهه عدم ارغیا  غرریف شردا یک ی  های اراوان و رویارویی با چااشخلاهد شردن  ر چو   وضرر ای با و ل  غلا 

بر بل ن ارایود بوار  پروژا و هسچو   عدم اطلاع باای از ب   ی  ای و زیانی ان  ری اندرباران پروژا با واحد بوار  پروژا و ن ز  ورا
ها  رراررری  ک  ارری یدیران ارشرد ررازیان  ر زیان یلر  ن ر به اطلاعات ضرروری پروژاارایودهای ا را شردام  ر ب ر اری از یلاقد یس

به  ر بوار ی راودات یلر  ن از ا رای    اازارینرم رررید و  ق بی اغخاذ نسایودن ا ا و ل  پلا رم  غصرس ساتنداشراه باشرود و قا ر نیاشرود 
 پروژا غسایی اابالرهای علسی و اوی پروژا را به هسراا  اشاه باشد ب  ار حائز اهس ی ارین

ها و وضرر ی  ن از به یدیریی یکپارچه چودی  پروژا به صرلرت هسزیان بر ارراا اوالیی  ررازیانیهای  ب ر  یلاب ی  ر پروژا
شررل  و ارار ها  ر ای  حلزا به ارغباء ررره  ب  ی و زی رری ا اساعی خام یییوابد رررازیان  ار ن از طرای  ی ر ا رای یلاپ پروژا

 اقاصا ی ش رای  ر ره  خر  و بلان خلاهد  اشین 

غری  یادهای علسیم بدی  وررر له پ یرروها  ا رای  رررازی ن ام  اید و یکپارچه یدیریی پروژا یوهیپ با به روز ر راررراای پ ا ا
 گر  ن  اازاری یپ غلرک شربی  انش بو ان غوب پ و غلرره ی وا پارا  ر ای  رود ارائه ییراهکار یدیریی پروژا  ر ب ار پلا رم نرم

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

  

 10از    3صفحه: 

  هدف از استقرار نظام مدیریت پروژه 
 

های  قدرغسود  ر پروژا و با بکارگ ری ابزار و غکو قن ام یدیریی پروژا ییاوی بر اررررااندار های یدیریی پروژا به عولان یق اهرم  
پر از  به طلری به  خاصم ضررس  بهیل  زیانم هزیوه و ب   ی  ر ا رای پروژام به بوار   ق پ و بایل ا رای برنایه غدوی  شرردا یی

غری  حاای یسک   ر ی ر ر اوا ه و  هام پروژا را  ر نز یقغری  اراا یهو ام خروج از برنایه بالان با غیرخ   علل و طر  اقاصرا ی
های گ ری از ییراوراا ا  ر بوار بهران های  ر حا  ا را غخصر    ا غری  پروژااصرلی خل  ن ه  اشری و بل  ه یل ل  را به ضرروری

 اازار اواظ گر  :رازی ن ام یدیریی پروژا ضروری اری به عواصر زیر  ر اناخاب نرمعلسی  ر خصلص پ ا ا

یرق نرم اازار یردیریری پروژا قلی برایرد قرا ر بره ارائره ب ررراری  (:  Collaborativeاستتتتهتازه از مهمک هی تاری وییر و  روهر   -1
ها را به  م هیردار و اطلاع هاازار ضرس  طراحی بر ارراا ارغیاطات غ م پروژام پ امغلانسود  ر زی وه ارغیاطات پروژا باشرد و یوهپ نرم

 اارا  غ م پروژا یوابل نسایدن
بخش زیران پروژا از  سلره  یردیریری ارر(:  Schedulingهتا بتص رتتتمرم هی)متا   بهتدی پروژههتای زمتا انعمتاف زر انتاتام متد  -2

ا  از اررااندارهای حلزا یدیریی  اازار یدیریی پروژا ایداهاررین یق نرمبوودا شرک ری یا یلاب ی پروژاعلایل ح اغی و غرر 
گ ری را  بودی و ارایودی باربر ی و قابل اندازاهای زیانشرل  و با غسربز بر حلزا  انیری یدیریی زیان پروژام ید زیان غیی یه یی

 نسایدن ر ای  خصلص ارائه یی
ررازی و یدیریی پلرغ لا ل راهکاری یداوم ارری برای به وه: (Portfolio)ها  اف)ار بر اقدامام استتراویی  پروژهام ا  نظارم نرم -3

 ن ارت بر غردا ی از اقدایات هسزیان رازیانی  ر یق یا چود پروژا به یسک  اری  ر یق زیانم  ر حا  انجام باشودن
اوری ناای  یاندگار حاصرل از ررازی یوجر به  سدی راود  :(Documentationومانایر بالا زر مستتهدستازی امامپ پیرت رز پروژه  ِ -4

ها و بارهای انجام شررردا  ر طل  پروژا اررررین  ر گر  ن ا ا گزارشرررات و ی ررراوردات ابزاری برای غلید ارراا یا رای پروژا یی
ای به صررا  ی اوی و یدیریای از اواظ صررا زیانم هزیوه و انرژیهای پروژا یولر با غل ه به ارز  ی راودات غه ه شرداررازیان

اازار یردیریری پروژا و ایجرا   ررررازی ای  ی ررراوردات  ر ب رررار نرمهرا گر یردا ارررریم ریری و یکپرارچرهررررازی انغه ره و یکپرارچره
 .باشدهای لازم برای اارا  غ م پروژا حائز اهس ی ب  اری یی رارری

بود و یودهای پروژا بسق شایانی ییارصد  ق پ  ریان بار به بللغ ار  :(Work flowای جریا  کار  ومانایر ررد زقیک و لحظص -5
شرل  انورااات پروژا شرواررایی شردا و ای  ریان بار رری  یی ر ایجا  خرو ی به وه نبیری بل دی  ار ن از ررلیی  ی ر رصرد او ه

 بودی و بوار  بل  ه یاند از اغلاا و هدر رای یوابد گر  ن برنایه زیان
ا  اازار یدیریی پروژا ایدایق نرم(:  Analyze resourcesومانایر بالا زر ررتد مهاب  پروژه اا  از مهاب  انستانرم مالر و زما    -6

باید ضرس  رصرد بر ن غسایی یوابد به بار گرااه شردا  ر پروژام انورااات هزیوهم زیان و ن روی بار را یوارریه بر ا و ابزاری قابل 
  اعاسا  برای یدیران پروژا باشدن

های پروژا شرروارررایی شررل  و بالاند  اازار یدیریی پروژا باید گللگاابه بسق نرم(:  Issue trackingها  قابلیت رزیابر  لم اه -7
اازار  اقدایات اصررلاحی را قیل از انکه  یر شررل  برای حل علایل ایجا  اخالا   ر روند طی ری پروژا شرروارررایی بودن ا ا یق نرم

 یدیریی پروژا یوار   ر بوار رصد علایل باید یق ر  ام اعلان هیدار ن ز باشدن
اازار یردیریری پروژا برایرد    رد ره براربران نرم(:   Aestheticsبهیهتص    UI/UXی مث تت بتص واستتتمتص  زی تایر  رافی ر و للک ورربتص -8

اازار به عولان   د ه باربران و یدیران پروژا  رررراز نرمها و ارایودهای خرو یاازارم ارمی رررائل اوی باشرررد و نیاید ارغیاطات نرم
بودم یو هی  اازار یدیریی پروژا یلاپ علاوا بر ایوکه غجربه یثیای از عسلکر  خل   ر ذه  باربر ایجا  یییو رلب شرل ن یق نرم

  راز ن  اب و زییا  ار  و  ر نهایی را گیم انا ارات باربر را اراهم یی
 

 



 
 
 

  

 10از    4صفحه: 

  اف)ار مدیریت پروژه مپمعرفر نرم 
 

یرایر ای  حلزا ن  ر     اازار یدیریی پروژا یپ یوهیپ بر ارااندار هایگ ارا باربری نرم
PMBOK – Sixth Edition (2017)   وISO21500:2012    با هدا ایجا  یق ب رار  اید برای

اازاری یرپ  ر حلزا  ایوره براربر  پلا رم نرم  بوار  و یردیریری پروژا طراحی شررردا اررررین
باشردن  یدیریی پروژا ب ر ار گ رار ا بل ا و یووصرر به نلع و یا رره  خاصری از پروژا نسی

ای به ا رای یق یا چود  شررسا به عولان یدیر ارشررد یق رررازیان پروژا یولر یا یدیر پروژا
برا بسرق ای  ب رررار نرم را  ر  ررررالر برار خل   اریردم  غلان رد یلاب ری اازاری ییپروژا 

شرل  ای   هایاان را  ر انهیاق با اهداا و انا ارات غرر  شردام غمرس   نسایدن از انجایی به پروژا  ر ررهل  یخالف غرریف ییپروژا
ها و وظایف یولاه را بر ارراا ررهل   رراررری غرریف شردام های ا رایی پروژااازار ایکان غرایل و ییراهدا پ یررای ارایودنرم

ااسللی را  هام ارزیابی  ر رره  ارااندارهای ب  ااسللی یدیریی پروژا  ر بوار ا رای یلاپ پروژااور ن غل  پ اررااندار های ب  اراهم یی
های  ر اندازی یوهبی  ر ا رای پروژاها را با اراوا  به غجرب ات یلاپ  هانی گرا ز  و چیمغلان ا رای پروژااراهم خلاهد اور  و یی
  ری ا را را یاصلر شدن

 هرد بره اازار  راید یردیریری پروژا یرپم قرابل ری یردیریری پروژا  ر حلزا هرای یخالف را  ار  و ای  ایکران را بره یردیران پروژا یینرم
هراییررران را  ر انهیراق برا اهرداا و  بالانورد  هری یردیریری طر  و یرا یردیریری پلرغ لا لی پروژا ن ز از ان بهرا بیرنرد و یلاب ری پروژا

اازاری یپ ن ز یودو یی  ییراا ایی باربر  ان را از ب   بر ا اررین  انا ارات غرر  شردام غمرس   نسایودن چود زبانه بل ن پلا رم نرم
اازارهای یدیریی پروژا  اخلی و خار ی شرواخاه شردام برب برندا  ی ری برای ای  یوصرل   اازار با ررایر نرمنبا  غسایز یارد  ای  نرم
 رو ن انش بو ان به شسار یی

 اازار یپ عیارغود از:یلضلعات اصلی  ر ارایود ارابرار ن ام یدیریی پروژا  ر ب ار نرم
 

 
 
 
 
 



 
 
 

  

 10از    5صفحه: 

    مپ  مدیریت پروژهمعیاری نرم اف)ار جام 

م ررررویه های یارد ی را با هدا راد بل ه ن ازهای نرم اازاری یق  Microserviceبا بهرا گ ری از یرساری پلتهرم نرم اف)اری مپ 
ررازیان و غلررره و رر ارشری ررازی رررید ارائه یی  هدن  ر ای  یرساری به  ای غلا د یق نرم اازار بزربم ن ازهای نرم اازاری به  

هودم برد از ان ای  رررویه ها  ر رررویه های بلچق غر غب ر م شردا غا هر یق به طلر ی رابل بالانود یلیلریی خل  را انجام  
بورار یکردی ر قرار گرااره و برا اعسرا  یلار  ارغیراطی ب   انهرام نرم اازار بزرگاری را غیرررک رل یی  هوردن  ر ای  یرسراری یی غلان  ر هر  

  به یق نلع بانق اطلاعاغی یا یق نرم اازار ن  رین هسچو    ر صرلرت غلقف  رررویه از غکولالژی یلر  ن از اررا ا ا نسل  و یودو
 یق ررویهم بل نرم اازار از بار نسی اااد و عسل ات رازیان  چار ییکل نخلاهد شدن

 ر یبلاه یدیریی پروژام ا زای یارد ی و ل   ارند به هر یق به طلر ی رراب م یا   ر ی رراب م بر ارایودهای یدیریی پروژا غلر ر  
 ر یرساری ی کروررویه ارائه شدا غا بالاند ا زای یخالف و  انیی یدیریی پروژا   نرم اف)ار مدیریت پروژه مپیی گ ارندم از ای  رو  

 را به صلرت ررویه ها یجزا ارائه  ا ا و ارغیا  انها با ررویه یدیریی پروژا برقرار نسایدن
از یق رررویه یربزی یدیریی پروژا و غردا ی ررویه  انیی یرغیک با یدیریی پروژا غیک ل   نرم اف)ار جام  مدیریت پروژه مپ

شردا ارری به  ر  و ن رخه پایه و پ یررااه قابل عرضره اررین لازم به غلضر   ارری به  ا ل چابکی یرساری رر  رامم بدون یودو یی  
 نسل ن اوی یی غلان به ررعی نرم اازار را یاوار  ن از رازیان ر ارشی رازی 

 

    مپ  مدیریت پروژهفیچر ها و قابلیت های نرم اف)ار جام 

 :پروژهسرویس مدیریت  -1
ای  رررویهم بخش اصرلی نرم اازار یدیریی پروژا ارری و ررایر رررویه ها بوا به باربر  به ان یاصرل شردا اندن قابل ی های ای   
رررویه به گلنه ای طراحی شردا به بالان انلاع پروژا ها را با ان یدیریی بر ن با قابل ی های پ ش ب وی شردا هم یی غلان پروژا  

 :بق را یدیریی نسل ن  قابل ی های ای  ررویه به شر  ذیل اریهای ابیاری و هم پروژا های چا
 قابلیت ها اهما  فیچر
 غبلیم پروژا

Project Calendar 
 غرریف نلع غبلیم: شس یم ی لا یم قسری  •
 غرر  روزهای باری و غره ل •

 اهرری پروژا ها 
Project List 

 غرریفم ویرایش و ح ا پروژا بر اراا ره   رارری باربر  •
 ییاهدا اهرری پروژا های یرغیک با باربر  •
 ییاهدا  رصد پ یرای غجس ری بل ه پروژا ها  •
 ییاهدا غردا  اراا ی های  ارای غلخ ر بل ه پروژا ها •
 ییاهدا هزیوه انجام شدا  ر بل ه پروژا ها •

 یدیریی زیان بودی پروژا 
Project Schedule 

Management 

 به غردا  رهل  نایودو  (WBS)غرریف راخاار شک ی بار  •
 بدیوگ اراا ی ها •
 غرر  اراا ی های پ ش ن از هر اراا ی •
 غرریف زیان بودی پ ش ب وی اراا ی ها •
 ییاهدا نسل ار گانی •
 ییاهدا ی  ر بورانی •
 CSV ریاای اایل راخاار شک ی و زیان بودی پروژا از رایر نرم اازارهای یدیریی پروژا به صلرت اایل  •
 غرر  یایل الن ها و غاریخ یبرر انها •
 غرر  خرو ی هر یق از اراا ی ها •

 یدیریی غ م پروژا
Project Team 
Management 

 غرر  اعمای غ م پروژا و نبش های انان  •
 اراا ی های انجام نیدام  رحا  انجامم انجام شدا و غلید شدا به ازای هر یق از اعما ییاهدا غردا   •
 ییاهدا ی زان راعات باربر  اعمای غ م  ر طی ا رای پروژا •
 غرر  یجریان اراا ی ها از غ م های غرریف شدام نسل ار رازیانی  و ا  ی باربران  •
 غرر   راسز  وراعات باری اعمای غ م •



 
 
 

  

 10از    6صفحه: 

 قابلیت ها اهما  فیچر
 ییاهدا ظرا ی باری خاای و به بارگرااه شدا اعمای غ م •
 اررا  پ ام  ر صلرت به بارگ ری ب ش از ظرا ی اعما  •

 یدیریی بل  ه پروژا  
Project budget 
management  

 رراصل ها ح ابداریغرریف بل  ه پروژا از  •
 ییاهدا هزیوه های واقری  •
 ییاهدا بل  ه باق ساندا   •
 اغصا  هزیوه های یوابد یصرای به بل  ه  •

 یدیریی یوابد پروژا 
Project Resource 

Management 

 بها )براور  هزیوه ها(ریی یبا یر یوابد یلر  ن از هر اراا ی بر اراا اقلام اناخاب شدا از اهرری  •
 غرر  زیان یلر  انا ار غلی   هر یق از یوابد •
 ییاهدا خل بار غجس د حداقل و حدابثر یبا یر و ییااغ یوابد یلر  ن از برای هر اراا ی و بل پروژا •
 ریی ی زان یوابد یصرا شدا به ازای هر یق از اقلام پ ش ب وی شدا •
 نیداریی یوابد یصرا شدا ی پ ش ب وی  •
 ییاهدا یبا یر و ییااغ غجس ری یوابد یصرا شدا به ازای هر اراا ی و بل پروژا •
 اررا  پ ام هیدار  ر صلرت اناخاب ب ش از حد یجاز یوابد •
 ریی اروا  هزیوه ای هر یق از اقلام •

 ی زبار 
Desktop 

 ییاهدا اهرری اراا ی های یرغیک با باربر و  رصد پ یرای انها •
 اراا ی ها بر اراا پروژام وضر ی ا رام زیان بودی ا را و ننن ا لار نسل ن  •
 غرریف اراا ی های ی ابل از پروژا ها غلرک باربر  •
 غرریف اراا ی برای رایر باربران و اعمای غ م پروژا بر اراا ره   رارری  •
 ییاهدا اراا ی های باربر به صلرت بانیان  •
 رالانهم یاهانهم ه ا ی و روزانه ییاهدا اراا ی های باربر به صلرت غبلیم  •
 ییاهدا اراا ی های انجام نیدام  رحا  انجامم انجام شدا و غلید شدا روی غبلیم با رنگ های یا اوت •
 ریی  رصد پ یرای ا رای اراا ی ها •
 ریی زیان ا رای اراا ی ها  •
 ریی یا  اشی های یرغیک با هر اراا ی  •

 ر یابی زیان 
Time Tracking 

 ارا  نسل ن پایش زیانی باربر  هر یق از اراا ی ها غلرک یجری انارا  و   ر  •
 غجس د خل بار زیان های باربر  هر اراا ی •
 ریی زیان های باربر  به صلرت  رای به ازای هر اراا ی •

 بانیان 
Kanban 

 غلید شداگروا:  دیدم  رحا  انجامم انجام شدا و  4طیبه بودی اراا ی های قابل انجام غلرک هر باربر  ر  •
 ییاهدا غردا  اراا ی های هر گروا •
 ایکان ا لار نسل ن اراا ی های باربر به ازای هسه پروژا هام پروژا اناخابی و  ورا زیانی اناخابی •
 گانه بر اراا  رصد پ یرای انها 4انابا  خل بار اراا ی ها به گروا های  •
 گانه غلرک باربر و به روز اوری خل بار  رصد پ یرای انها 4ایکان  رب بر ن اراا ی ها ب   گروا های  •
 ایکان ییاهدا  زئ ات هر اراا ی و ریی اطلاعات و ی اودات ا رایی ان •
 ایکان ریی اراا ی ی ابل غلرک باربر )اراا ی های ی ابل از پروژا ها( •
 اغصا  به ررویه پ ام رران و ایکان چی با یجریان هر اراا ی  •

 یدیریی اروا  پروژا 
Document 

Management 

 پروژا  ر یول یخصلص به ان ی ها ودی از ارا قی ریی اروا  هر  •
  نسا غوی عولان اروا  قی اروا  پروژا  ر   یغسای  د غجس •
 اروا  ی بر رو  ی برچ   گ ار  ایکان •
 ریی م برچ   ونن خی اروا  بر اراا اارا م غار  لار اعسا  ا ایکان •
 اروا  ییلضلع ی باد به ط •

 ی زبار  اشیلر  
Dashboard My desk 

ییرراهدا  اشرریلر  غجس ری وضررر ی اراا ی های هر باربر با غل ه به نبش باربری وی به ازای بل پروژا  •
 های ار  یا پروژا های اناخابی

 باربرییاهدا نسل ار وضر ی غردا  اراا ی های انجام نیدام  رحا  انجامم انجام شدا و غلید شدا  •
 ییاهدا نسل ار نلع اراا ی های باربر  •
 ییاهدا نسل ار یوابد پ ش ب وی شدا و یصرای اراا ی های باربر •
 روز ایودا باربر 90ییاهدا غردا  اراا ی های  •
  ییاهدا غردا  اراا ی های ی ابل باربر •

 ییاهدا نسل ار وضر ی بل  ه پروژا  •  اشیلر  پروژا 
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Project Dashboard • ییاهدا نسل ار روند یصرا بل  ه پروژا 

 ییاهدا نسل ار  روند پ یرای پروژا •
و عسلکر   (PV(م ارز  برنایه ریزی شردا )(CPI(م عسلکر  هزیوه  EVییراهدا شراخ  ارز  ب ر  شردا ) •

 (SPIزیانی )
 ییاهدا نسل ار بارباری اعمای غ م پروژا •

  اشیلر  اهرری پروژا ها 
Project List Dashboard 

 ییاهدا بل  ه غرریف شدا برای بل پروژا های رازیان  •
 ییاهدا هزیوه های واقری و بل  ه باق ساندا پروژا ها به صلرت غجس د شدا •
 ییاهدا غردا  پروژا های رازیان •
 ییاهدا شاخ   رصد پروژا های به یلقد •
 ییاهدا زیان بل برنایه ریزی شدا برای پروژا ها •
 پ یرای پروژاییاهدا نسل ار یبای ه  رصد  •
 ییاهدا نسل ار نلع پروژا ها •
ییراهدا نسل ار های یبای ره ای برارراا شراخ  های  وضرر یم  رصرد پ یررایم بل  ه غخصر   یاااه و   •

 غردا  یجریان پروژا ها
 پروژا ها EV,CPI,PV,SPIییاهدا نسل ار های یبای ه شاخ  های  •

 
 

 سرویس وعاریف سازمانر: -2
یدیریی پروژا یی غلان ارغیا  واحدها و پ رراهای یخالف رررازیان را با پروژا برقرار نسل  غا بالان بر  به بسق ای  ررررویه  ر 

عسلکر  هر واحد به ازای هر یق از پروژا های ررازیان بر ارراا نبیری به به ان یول  شردا ن ارت  اشرین قابل ی های ای   
 ررویه به شر  ذیل اری:

 
 

 قابلیت ها اهما  فیچر
 رازیانی ر ا های 

Organizational 
Category 

 غرریف ر ا های رازیانی )یدیر ارشدم یدیر ی انیم یدیر پایهم بارشواا و ننن( •
 غرر  رل له یراغ  ر ا های رازیانی  •

 پ ی های رازیانی 
Organizational Posts 

 غرریف پ ی های رازیانی •
 غرریف شرایک احراز پ ی ها  •
 رازیانیغرریف شر  وظایف پ ی  •

 نسل ار رازیانی 
Organizational Chart 

 غرریف نسل ار رازیانی شایل واحدهای اصلی و ارعی رازیان به صلرت  رخای •
 غخص   پ ی های رازیانی به هر یق از واحدها •
 ریی باربوان شا ل  ر هر یق از پ ی های رازیانی •
 ریی ییخصات ابو هم ییخصات غجه زات و غلر  ات هر واحد  •

 سرویس مدیریت کاربرا :  -3
به بسق ای  ررررویه  ر یدیریی پروژا یی غلان نبش های باربری یاولعی را با غل ه به ن از رررازیان غرریف نسل  و به هر یق از  

  ا ن قابل ی های ای  ررویه به شر  ذیل اری:اارا  حب بی یا حبلقی به  ر پروژا اراا ی یی بوود یق یا چود نبش را  
 قابلیت ها اهما  فیچر

 نبش های باربری
User roles 

 غرریف نبش های باربری  اخلاا به ازای هر یق از ررویه های ارا  نرم اازار •
 غرر  رهل   رارری نبش های باربری غرریف شدا به هر یق از ا چرهای ررویه ها •

 غرریف ییخصات ار ی باربران حب بی • باربران حب بی
 غرر  نبش های باربری باربران حب بی •
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Natural Person • غو  سات احراز هلیی باربران حب بی 

 احراز هلیی رانلیه از طریپ پ ایق یا ایس ل •
  ام باربران  ر ر اراا ی های زار  گ •

 باربران حبلقی 
Legal Person 

 غرریف ییخصات ار ی باربران حبلقی •
 غرر  نبش های باربری باربران حبلقی •

 :رمهاب  انسان تیر یمد  سیسرو -4
بره بسرق ای  رررررویه  ر یردیریری پروژا یی غلان پرونردا اارا ی بره  ر پروژا هرا بره برار گرااره یی شرررلنرد را ریری نسل  و برا غل ره بره  
غلانسودی و شر لا هسکاری با انها  ر ررازیانم ی زان هسکاری و نبش انها  ر پروژا ها را  یدیریی نسل ن قابل ی های ای  رررویه به  

 شر  ذیل اری:
 قابلیت ها اهما  فیچر

 ش لا های اراخدام 
Types of employment 

 (قرار ا ی پارا وقی و ننن)ررسیم پ سانیم قرار ا ی غسام وقیم غرریف انلاع ش لا های اراخدام •

 پروندا پررولی 
Personal File 

 

 ریی ییخصات شواروایه ای  •
 ریی رلابپ غوص لیم ایلزشیم یهارغیم باری عسلکر ی  •
 ریی قرار ا های باری و شرایک حبلق و یزایا  ر هر قرار ا  •

 ار غبلیم باری  
Personal Calendar 

 غرریف غبلیم باری هر یق از باربوان به ازای روزها و راعات باری  •
 ا لار اراا ی های ار  براراا وضر ی انجام •
ارغیرا  غبلیم باری ار ی به ررررایر رررررویه ها از  سله یدیریی پروژا  هی بوار  ظرا ی باری ار ی  •

 خاای و ارا ا ا شدا  ر برنایه ریزی پروژا ها 

 سرویس مدیریت بمزجص و مالر: -5
به بسق ای  ررررویه  ر یدیریی پروژا یی غلان انلاع اهرررری بها را غرریف و  ر پروژا ها برای براور  یوابد یلر  ن از  هی انجام  
هر یق از اراا ی ها اررا ا ا بر م هسچو   یی غلان  ر یرحله ا رای پروژا هزیوه های انجام شردا  ر هر اراا ی را بر ارراا اقلام  

 ریی نسل  غا گزارشات انوراا بل  ه را  ریاای بر ن  قابل ی های ای  ررویه به شر  ذیل اری: ریی شدا  ر اهرری بها
 قابلیت ها اهما  فیچر

 بدیوگ ح ابداری
Account Heading 

 ریی بدیوگ ح ابداری به غردا  رهل  نا یودو  به صلرت  رخای •
 ارغیا   ا ن اهرری بها به رراصل ح اب ها  •

 اقلام 
Items 

 ریی ییخصات انلاع اقلام شایل نامم واحد روجشم نام غجاری و ننن •
 ریی باغاالب یا اروا  یرغیک با هر قلم •

 اهرری بها 
Price List 

 غرریف انلاع اهرری بها و غرر  غاریخ اعایار انها •
 غرریف اقلام اهرری بها •
 غرریف ییلغ هر یق از اقلام اهرری بها با غرر  یودو ا یجاز غییرر ییلغ •
 غرریف بدیوگ ح ابداری هر یق از اقلام   •
 غسام شدا پروژا باغل ه به اهرری بها  ی یواریه بها •

 اروا  ح ابداری
Accounting Document 

 ریی اروا  ح ابداری  •
 گزارشات یاای از رراصل های ح ابداری  •

 سرویس پیام رسا : -6
اراهم  غلررک ای  رررویه ب رار ارغیاطات ب   باربران بخش های یخالف نرم اازار به صرلرت ی راب م با ایکان غیا   پ ام و اایل  

یی شرل ن هسچو   یی غلان گروا ها و بانا  هایی ییرخصری ایجا  نسل  به گروهی از باربران را د به یلضرلع ییرخصری  ر ان 
 حملر  اشاه باشودنقابل ی های ای  ررویه به شر  ذیل اری:
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 قابلیت ها اهما  فیچر

 گ ا لی خصلصی 
Privet Chat 

 اناخابی )اعمای غ م پروژا(اررا  پ ام یاوی و اایل برای باربران   •
 ییاهدا غردا  پ ام های خصلصی خلاندا نیدا روی یولی اصلی نرم اازار •
 ویرایش و ح ا پ ام های اررا  شدا •

 گروا
Group 

 غرریف گروا و  علت از باربران  ر ان •
 غیا   پ ام و اایل ب   اعمای گروا  •
 ییاهدا  پ ام های خلاندا نیدا گروا •

 بانا  
Chanel 

 غرریف بانا  و عمل نسل ن باربران  ر ان غلرک باربری به بانا  را ایجا  بر ا •
 ریی اطلاع ه هام اخیار و رویدا ها  ر بانا  غلرک باربر ایجا  بوودا بانا  •
 اررا  اایل برای رایر اعمای بانا  غلرک باربر ایجا  بوودا بانا  •

 
 سرویس مدیریت قرارزازها -7

پروژا ها ارغیا   ا  و  ر پایان غولیل  ا نی ها با انچه باید را ریی و با  ها و صررلرت وضررر ی ها    قرار ا ر ای  ررررویه یی غلان  
 قابل ی های ای  ررویه به شر  زیر اری: ارئه یی گر یدا را یبای ه نسل ن

 
 قابلیت ها اهما  فیچر

 قرار ا ها 
Contracts 

 ریی ییخصات عسلیی قرار ا    •
 غرر  طرا   قرار ا  از ب   باربران ر  ام یا بابر  دید •
 ریی یلضلع وشر  قرار ا   •
 غرر  ییلغ قرار ا  و ب لرات ان •
 غرر  زیانیودی و اازهای قرار ا  •
 غرر  غولیل  ا نی های هر ااز  •
 غرر  بودهای قرار ا  •
 ریی اروا  یربل  به قرار ا  •

 وضر ی ها صلرت 
Project Status Reports 

 

 غرریف صلرت وضر ی ها  •
 هس ام رازی صلرت وضر ی ها با پروژا ها •
 داری باغصا  صلرت وضر ی ها  به اروا  ح ا •

 گزار  قرار ا ها 
Contracts Reports 

 ارائه گزار  پ یرای ریاای و ا زیکی قرار ا  ها  •
 اررا  پ ام هیدار به هو ام رر دن غاریخ پایان قرار ا    •

 
 سرویس پرتی انر و ودارکام -8

ای  ررویه ارایود یدیریی غداربات پروژا را به شکل ن ام یود پیا یانی یی بودم  ر ای  ب ار یجریان و یدیران پروژا با بهرا  
خل  را به واحد غداربات ار اع  ا ا و  ر صلرت غاید به  ر خلاری  گ ری از اغلیار لن  رون ر  ام  ر خلاری های بالا و خدیات  

 های انان ارایود پارخ لیی به  ر خلاری انان یلر  بررری قرار یی گ ر ن قابل ی های ای  ررویه به شر  ذیل اری:

 قابلیت ها عنوان فیچر 

مدیریت درخواست  
 ها

Requests 

 ثبت درخواست کالا و خدمات توسط مجریان و مدیر پروژه   •
 نمایش لیست درخواست های کاربر •
 تعیین انواع درخواست   •
 تنظیم گردش کار تایید درخواست ها به صورت کاملا سفارشی مطابق با سلسله مراتب سازمان •
 حالت پیش فرض آنی، فوری و یا عادی    3الویت بندی درخواست ها براساس  •
 ارسال پیام به صورت خودکار در صورت عدم پذیرش درخواست کاربر •
 امکان مشاهده وضعیت درخواست های ثبت شده هر کاربر در میزکار آن فرد •
 کنترل وضعیت درخواست به صورت رد شده، درحال پیگیری، عدم تأمین مالی، تأیید شده.  •
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 مشاهده لیست درخواست ها و وضعیت آن ها توسط هریک از تایید کنندگان  •
 امکان فیلتر درخواست ها براساس نوع ،وضعیت تاریخ و درخواست دهنده  •
 بایگانی درخواست های تایید نشده •

 مدیریت موجودی
Inventory 

management 

 و محل آن ها   تعریف انبارها •
 ،محل قرارگیری و مشخصات نگهداری آنهاثبت درخت اقلام انبار  •
 کدگذاری اقلام  •
 مشاهده و طبقه بندی فهرست سفارشات انبار •
  ثبت ورود و خروج اقلام از انبار •
  ارائه گزارش لحظه ای انبار •
 ارسال پیام در صورت عدم موجودی در انبار •
 تعیین سطح هشدار موجودی   •
 هشدار موجودیارسال پیام هشدار خودکار در صورت گذر از سطح  •
 انبارگردانی خودکار •
 گزارش کاردکس ریالی و تعدادی انبارها •

مدیریت تأمین  
 کنندگان 

Supplier 
management 

 تعریف و ثبت تأمین کنندگان  •
 نمایش فهرست تأمین کنندگان •
 امکان ارزیابی تأمین کنندگان  •
 گروه ارزیابی شده، ارزیابی نشده و ممنوعه   3امکان گروه بندی تأمین کنندگان در  •
 ارسال پیام به تامین کننده در صورت تایید یا  عدم تایید کالا •

 مدیریت خرید 
Purchase 

management 
 

 مشاهده سفارشات)درخواست های تایید شده(به تفکیک نوع  •
حالت پرداخت از تنخواه،پرداخت فاکتوری و پرداخت مطابق تعیین شیوه خرید هرسفارش به سه   •

 قرارداد خرید 
 اجرای گردش کار خرید متناسب با  هریک از شیوه های تعیین شده  •
 انتخاب کارپرداز به ازای هریک از سفارشات توسط مدیر تدارکات •
 اجرای فرآیند تامین اعتبار به ازای سفارشات تعیین شده •
گروه بندی درخواست های اعتبار به صورت در انتظار تأمین اعتبار، عدم تأمین اعتبار و یا تأمین  •

 اعتبار شده
 تنظیم سند مالی به ازای  هریک از سفارشات خریداری شده  •
 ثبت اسناد تحویل اقلام خریداری شده به انبار یا درخواست دهنده •
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وارراراغژی های ررازیان و پ   ری غوبپ ان هاررین قابل ی های ای  رررویه به  ای  رررویه ب راری برای غرریف برنایه ها 

    :شر  ذیل اری
 قابلیت ها اهما  فیچر

 برنایه اراراغژیق
Strategic Plan 

 غرریف برنایه های اراراغژیق رازیان  •
 غرر  وضر ی برنایه ها به صلرت ارا  ویا   ر ارا   •
 اراراغژیق از ب   باربران غرر  یالای برنایه  •
 ییاهدا گزار  غجس د شدا غوبپ برنایه های اراراغژیق   •

  رخی اهداا 
Goals Tree 

 غرریف اهداا رازیان به شکل رل له یراغیی با رهل  نایودو   •
 پروژا ها غرریف برنایه های عسل اغی و هس ام رازی ان ها با  •
  ر هر ره   و برنایه های عسل اغی به اهداا یوزن  ه •
 ییاهدا گزار  غجس د شدا غوبپ اهداا و برنایه های عسل اغی   •

 


